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NYC دفتر برائے امداد اطفال کی خدمات  
 والدين كى كاميابى كا پروگرام: روزگار 

 ) Frequently Asked Questions, FAQsاکثر پوچھے گئے سوالات (
 

 

 New York City Department ofہ برائے سماجى خدمات (مان والدین کے لیے جن پر نیو یارک سڻى محک 
Social Services, NYC DSS ،کا مستقل طور پر تفویض کردە امداد اطفال کا قرض ہے (NYC  کا دفتر برائے

 ) کا والدین کى کامیابى کا پروگرام Office of Child Support Servicesامداد اطفال کى خدمات (
)Parent Success Program منشیات کے علاج یا ملازمتى خدمات کا ایک اہل قرار یافتہ پروگرام مکمل کر کے (

 تک کم کرنے میں آپ کى مدد کر سکتا ہے۔ 7,500$اس قرض کو 
 

اس بات کو سمجھتا ہے کہ قرض کى مغلوب کن مقدار والدین کے لیے   OCSSہم یہ پروگرام کیوں پیش کر رہے ہیں؟ 
  خود اپنى زندگیوں کو بہتر بنانا اور اپنے بچوں کا تعاون کرنا مشکل تر بنا سکتى ہے۔

 
 DSSمنشیات کے علاج کا پروگرام مکمل کرنے سے منشیات کے بیجا استعمال سے صحت یاب ہونا؟ یہ سیکھنا کہ 

والدين كى كاميابى كا پروگرام: ”کے قرض کو کم کرنے میں آپ کو مزید اعانت مل سکتى ہے۔ مزید تفصیلات کے لیے
 Parent Success Program: Drug Treatment( منشيات كے علاج سے معلق اكثر پوچھے گئے سوالات

FAQs( “ نامى پرچے سے رجوع کریں۔ 
 

 ميں كيسے پتہ كروں كہ آيا مجھ پر مستقل طور پر تفويض شدە امداد اطفال كا قرضہ ہے؟ 
کا واجب الادا   NYC DSS، جو کو کم کم کرتا ہے قرض شدەوالدین کى کامیابى کا پروگرام مستقل طور پر تفویض 

ہے، جو تب ہوتا ہے جب آپ کے بچے کو نقد اعانت کى مراعات مل رہے ہونے کے دوران آپ کى امداد اطفال کى  ہوتا 
محکمہ برائے سماجى خدمات کا قرض باقى   NYCپوری ادائیگى نہیں ہوتى ہے۔ یہ پتہ کرنے کے لیے کہ آیا آپ پر 

 ہے:

• HRA ) کے دفتر برائے امداد اطفال کى خدماتOCSSنڻر میں جائیں، ی) کے کسڻمر سروس واک ان س
کے کسى دفتر میں جائیں۔ امداد اطفال کے  OCSSایک ورچوئل میڻنگ شیڈول کریں، یا فیملى کورٹ میں 

کارکن کے ساتھ اپنے کیس کا جائزە لینے کو کہیں۔ مزید معلومات کے لیے  
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 Child Supportاپنے ملازمت پروگرام سے پوچھیں کہ آیا ان کے پاس امداد اطفال کى اسنیپ شاٹ ( •

Snapshot( اگر ان کے پاس ہے تو آپ انہیں امداد اطفال کے اپنے کیس پر نگاە ڈالنے کى اجازت    ہے۔
کا قرض باقى ہے اور آپ پر کتنى رقم باقى ہے۔   DSSدے سکتے ہیں۔ وە آپ کو بتا سکتے ہیں کہ آیا آپ پر 

DSS کا قرض جو دوسری کاؤنڻى یا ریاست میں باقى ہے وە اس پروگرام میں شامل نہیں ہے۔ 

 مجھے كيا كرنا ہے؟اب 
کے ملازمتى  OCSSکے ملازمت پروگرام جیسے امداد اطفال پروگرام، جابز پلس، یا  DSSآپ پر اہل قرار یافتہ 

کے ملازمت پروگرام میں وە بھى شامل ہے  DSSتربیت کے پارڻنر پروگرام میں شرکت کرنا لازم ہے۔ اہل قرار یافتہ 
 Supplemental) یا تکملاتى تغذیاتى اعانت پروگرام (Cash Assistanceجس کو نقد اعانت (

Nutrition Assistance Program, SNAP کے پروگراموں کے ذریعہ ریفر کیا جا سکتا ہے۔ ( 
کے ملازمت پروگرام میں آپ کا اندراج ہو جانے کے بعد، آپ کو ایک نوکری حاصل کرنا اور  DSSاہل قرار یافتہ 

اس کے بعد آپ کے آجر پر آمدنى کو موقوف کرنے کا  اپنے ملازمت پروگرام کو اس کى رپورٹ کرنا ضروری ہے۔ 
دنوں تک آپ کا امداد اطفال ادا کرنا لازم   90) کے ذریعے کم از کم Income Withholding Order, IWOآرڈر (

آپ کے آجر کو بتائے گا کہ امداد اطفال کے لیے آپ کى تنخواە کے چیک سے کتنى رقم لینى ہے۔ آجر وە   IWO ہے۔
 کے بھیجے گا۔  OCSSپیسہ 
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 كى ادائيگياں كر رہا ہے؟  IWOكيا مجھے اس بات كا ثبوت بھيجنا ضروری ہے كہ ميرا آجر ميری طرف سے 
  OCSS کى ادائیگیاں کرتا رہا ہے۔ IWOنہیں۔ آپ کو اس بات کا ثبوت بھیجنے کى ضرورت نہیں ہے کہ آپ کا آجر 

 ان ادائیگیوں کا ریکارڈ سنبھال کر رکھتا ہے جو ہمیں آپ کے آجر سے ملتى ہیں۔
 

 دن كى ادائيگياں ميرے كر دينے كے بعد امداد اطفال كا ميرا قرض كتنى جلدی كم كيا جائے گا؟  90امداد اطفال كى 
کو آپ کى نئى نوکری   OCSSآپ کے ملازمت فراہم کنندە کى طرف سے  ہفتے تک لگ سکتے ہیں۔ (8)اس میں آڻھ 

کے بقایاجات واجب ہیں اور آیا ہمیں آپ  NYC DSSدیکھے گا کہ آیا آپ پر  OCSSکى رپورٹ کر دینے کے بعد،  
آپ   OCSSدنوں تک ادائیگیاں موصول ہوئى ہیں۔ آپ کے اہل قرار پانے پر،  90کے آجر کى جانب سے کم از کم 
کے قرض   NYC DSSتک ہڻا دے گا۔ آپ کے  7,500$کے بقایاجات کا  DSSکے امداد اطفال کے اکاؤنٹ سے 

 میں جتنى رقم کم ہوئى ہے اس کى تصدیق کرتے ہوئے ہم آپ کو ایک خط ڈاک سے بھیجیں گے۔
 

ملازمت پروگرام ميں ميرے اندراج يافتہ رہنے كے دوران، كيا ميری امداد اطفال كى ادائيگى نہيں كرنے پر ميرے  
 خلاف نفاذ كى كارروائياں ہوں گي؟  

 ہاں۔ تمام قابل اطلاق نفاذ کى کارروائیاں جاری رہیں گى۔ 
 

 يا زائد بقايا ہونا ضروری ہے؟  7,500$كيا مجھے پر 
تک کم  7,500$کے قرض کى رقم کو  DSSآپ کے   OCSSبقایا ہونا ضروری نہیں ہے۔  7,500$نہیں آپ پر 

  کرے گا۔
 

 كيا ميں والدين كى كاميابى كے پروگرام ميں ايک سے زائد مرتبہ اندراج كروا سکتا ہوں؟
کا زیادە قرض واجب ہے اور اہل قرار یافتہ   DSSاگر آپ پر  مرتبہ اندراج کروا سکتے ہیں۔ہاں، آپ ایک سے زائد 

DSS  کے ملازمت پروگرام کے پاس اندراج کروانے کے بعد آپ کو ایک نئى نوکری مل جاتى ہے تو، آپ دوسری
کے ملازمت پروگرام میں قرض کى کل زیادە   DSSتاہم، اہل قرار یافتہ  تخفیف کے لیے بھى اہل قرار پا سکتے ہیں۔

 ہے۔  7,500$سے زیادە جتنى رقم کم کى جا سکتى ہے وە 
 

 اگر ميں امداد اطفال ادا كرتا ہوں تو كيا مجھے ملاقات حاصل ہو سکتى ہے؟
نیو یارک سڻى میں، دو مختلف عدالتیں امداد اطفال کے آرڈرز اور ملاقات کے حقوق سے متعلق فیصلے کرتى ہیں۔  

اپنے بچے سے ملنے کے آپ کے حق کے بارے میں معلومات یا مدد درکار ہے تو، فیملى لیگل کیئر  اگر آپ کو 
)Family Legal Care  یا  پر کال کریں 343 (212)-1122) کوfamilylegalcare.org/helpline   

 ملاحظہ کریں۔
 

 ميرے اضافى سوالات ہيں؟ مجھے كيا كرنا چاہيے؟ 
DSS  کے ملازمت پروگرام یا منشیات کا پروگرام سےOCSS کے بارے میں  " پروگرامکا  کامیابى  ىوالدین ک" کے

سے بذریعہ ای میل، بذات خود، یا ڈاک رابطہ کریں۔ مزید معلومات کے لیے  OCSSپوچھیں، یا 
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کیا یہ کیفیت آپ کے لیے اس نوڻس کو سمجھنا  كيا آپ كو كوئى طبى يا ذہنى صحت كى كيفيت يا معذوری لاحق ہے؟ 
  HRAیا اس نوڻس میں جو کچھ کرنے کو کہا جا رہا ہا اسے انجام دینا مشکل بناتى ہے؟ کیا یہ کیفیت آپ کے لیے 

پر کال کریں۔   718-557-1399ہمیں ہم آپ كى مدد كر سکتے ہيں۔ میں دیگر خدمات حاصل کرنا مشکل بناتى ہے؟ 
 دفتر جا کر بھى مدد کى درخواست کر سکتے ہیں۔ آپ کو قانون کے تحت اس قسم کى مدد طلب کرنے  HRAآپ 

 کا حق ہے۔

 

https://familylegalcare.org/helpline
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