
প্রতি�শো�োধ গ্রহণ নি�ষি�দ্ধ 

কর্মীীরাা তাাদে�র অধি�কাার প্রয়ো�োগ 
করলে� তাাদে�র শাাস্তি� দে�ওয়াা বে�আইনি�। 
প্রতি�শো�োধে�র সন্দে�হ হলে� অবি�লম্বে� DCWP-
এর সঙ্গে� যো�োগাাযো�োগ করুন। DCWP 
কখনো�োই আপনাার অভি�বাাসন সংংক্রাান্ত 
অবস্থাা সম্পর্কে�ে  জি�জ্ঞাাসাা করবে� নাা।

অভি�যো�োগ দাাখি�ল করুন 

আপনাার অধি�কাার লঙ্ঘি�ত হলে�, আপনাার 
পাাওনাা অর্থথ থাাকতে� পাারে�। কো�োনো�ো 
লঙ্ঘনে�র অভি�যো�োগ সি�টি উপভো�োক্তাা ও 
কর্মীী সুুরক্ষাা বি�ভাাগ (Department 
of Consumer and Worker 
Protection, DCWP)-এর কাাছে� 
অভি�যো�োগ দাায়ে�র করুন।  

• �ভি�জি�ট nyc.gov/DeliveryApps

• �311 নম্বরে� কল করুন (NYC-এর
বাইরে হলে 212-NEW-YORK)
এবং “Delivery Worker (ডেলিভারি
কর্মী)” বলতে অনুরো�োধ করুন।

আপনাার পূূর্বাা�নুুমতি� ছাাড়াা DCWP 
আপনাার পরি�চয় প্রকাাশ করবে� নাা।

বে�তন
• �অর্ডাা�র  প্রস্তুত করাা এবংং/অথবাা ডে�লি�ভাারি� করতে� যে� সময় ব্যযয় হয়, তাার জন্যয
অ্যাা�পটি আপনাাকে� প্রতি� ঘণ্টাায় কমপক্ষে�  $22.13 (টিপস ছাাড়াা) প্রদাান করতে�
হবে�। এই ন্যূূ�নতম হাার প্রতি� বছর 1 এপ্রি�ল বৃৃদ্ধি� পাাবে�।

• �অ্যাা�পটিকে� অবশ্যযই অতি�রি�ক্ত নি�য়ম অনুুসরণ করতে� হবে� যাা 1 জুলুাাই, 2026
থেকে বেতন বাড়়িয়়ে তুলতে পারে। অ্্যযাপটি কীভাবে বেতন গণনা করে তা
লিখিতভাবে ব্্যযাখ্্যযা করতে হবে।

• �আপনি� যে� সমস্ত টিপস উপাার্জজন  করে�ন, অ্যাা�পটি আপনাাকে� সে�গুলো�ো সমূ্পূর্ণণভাাবে�
প্রদান করতে হবে।

• �অ্যাা�পটি অবশ্যযই সপ্তাাহে� অন্তত একবাার আপনাার সব উপাার্জজন  পরি�শো�োধ করবে�,
অর্্থ গ্রহণের জন্্য কো�োনো�ো ফি-বিহীন বিকল্প প্রদান করবে এবং আপনাকে একটি
বিস্তারিত বেতন বিবরণী দেবে।

রুট
• �আপনি� কো�োনো�ো ডে�লি�ভাারি� গ্রহণ করাার আগে� অ্যাা�পটি অবশ্যযই আপনাাকে� রুটে�র
বিস্তারিত তথ্্য জানাবে। এই বিস্তারিত তথ্্যযে পিকআপের ঠিকানা, আনুমানিক
সময় ও দরূত্ব, টিপ এবং বেতন অন্তর্্ভভুক্ত  থাকতে হবে।

অ্যাা�ক্সে�স
• �অ্যাা�প্লি�কে�শনটি অবশ্যযই 6 টি খাাদ্যয সরবরাাহে�রপরে� আপনাাকে� একটি বি�নাামূূল্যে�ে
অন্তরক খাদ্্য বিতরণ ব্্যযাগ দিতে হবে।

• �অর্ডাা�র  সংংগ্রহ করাার সময় কো�োনো�ো ব্যযবসাার বাাথরুম ব্যযবহাার করাার অধি�কাার
আপনার রয়়েছে।

আপনি� যদি� কো�োনো�ো তৃৃতীীয়-পক্ষে�র মুদুি� ডে�লি�ভাারি� পরি�ষে�বাার জন্যয কাাজ 
করে�ন, তবে� এই নো�োটিশটি আপনাার জন্যয প্রযো�োজ্যয। এর মধ্যে�ে এমন যে�কো�োনো�ো ব্যযবসাা 
অন্তরু্ভু�ক্ত  রয়ে�ছে� যাা অন্যাা�ন্যয ব্যযবসাায় মুদুি� ডে�লি�ভাারি� পরি�ষে�বাা প্রদাান করে�; উদাাহরণস্বরূপ, 
Instacart এবংং Shipt।
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নি�উ ইয়র্কক  সি�টি মুদুি�
ডে�লি�ভাারি� কর্মীীদে�র 
অধি�কাারে�র নো�োটিশ
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https://www.nyc.gov/site/dca/about/Third-Party-Food-Delivery-Services.page

